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CHARTE

s anoir accuelic le client et b traiter Svec respect
H couker sans @ prior les basoirs réels du client.

d opnner confiance au cliant en angagaant un rapport
dea collabaration Basé sur 'honn&beté

a stimer le codit, |8 tamps, la disponibilité pour |8
riEsation du désir du client

' pEEser uh instant de reflexdon au chent
e WACULer LOUL C2 fque ME promaibons

c onfidentialicg et Sscrétion pour toute infarmation
rekative & client

~

s atisfaire toujours ks exigencas du client

A [Lention, kyauts, consiciiration, serdabitd sont
bedi principes fandamentaus de notre entreprise




